
 

 

ПОСТУПАК ОДУЗИМАЊА ЛИЦЕНЦЕ ТУРИСТИЧКОЈ АГЕНЦИЈИ 

 

 

На основу предлога Tуристичке инспекције за одузимање лиценце некој 

туристичкој агенцији, у Министарству трговине, туризма и телекомуникација се води 

посебан управни поступак у коме се одлучује о поднетом предлогу, те покретање 

поступка не значи аутоматски и одузимање лиценце. 

 

Туристичкој агенцији се пружа законска могућност да учествује у том управном 

поступку, да се изјасни о утврђеним чињеницама, као и да достави нове доказе и 

чињенице у циљу заштите својих права и интереса. 

 

Уколико се у овом управном поступку потврди законски основ за одузимање 

лиценце, доноси се решење о одузимању, а у супротном се поступак обуставља. 

 

Према одредбама Закона о туризму,  туристичка агенција организатор путовања 

након одузимања лиценце има право да реализује само претходно продата и уговорена 

путовања, ако је за та путовања обезбеђена прописана гаранција и ако се путник 

писаним путем са тим сагласи. 

 

Сва остала права путници остварују у складу са уговором о путовању који су 

склопили са туристичком агенцијом, односно у складу са одредбама Општих услова 

путовања и Програмом путовања те агенције. 

 

Напомињемо да након одузимања лиценце туристичка агенција не може да 

обавља послове организатора путовања, али може да настави са радом као посредник 

у продаји туристичких путовања других туристичких агенција - организатора 

путовања који имају лиценцу. 

 


